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Exist� o contabilitate managerial�? Dac� da, ce cuprinde? Cui serve�te? Î�i îndepline�te 
rolul pentru care exist�? Iat� câteva întreb�ri care ne-au incitat în a g�si r�spunsuri la 
fr�mânt�rile manageriale în leg�tur� cu prezentul �i viitorul fiec�rei organiza�ii. 
 
În ce stadiu te afli? Unde vrei s� ajungi? Nu pot fi precizate f�r� informa�iile adecvate 
cerute de manageri. Nu se poate conduce f�r� informa�ii, marea lor majoritate provenind 
din contabilitate. Contabilitatea managerial� este un furnizor de informa�ii pentru 
conducere, informa�ii generale �i de detaliu. Latura general� este asigurat� de contabilitatea 
financiar�, pe când detaliile revin contabilit��ii de gestiune, în care preponderen�a este 
asigurat� de costuri. Iat� de ce contabilitatea managerial� se „creeaz�” prin selec�ie în 
func�ie de obiectivele stabilite. 
 
Contabilitatea managerial� î�i îndepline�te rolul pentru care exist�? P�rerea noastr� este 
c� nu. De ce? R�spunsul, credem noi, este generat de lipsa coeren�ei între informa�iile 
generale �i cele de detaliu; din relevan�a informa�iilor (nu se selecteaz� cele relevante) din 
studiul alternativelor pentru a fundamenta decizia op�iunii; din structura managementului, 
incluzând �i responsabilit��ile atribuite �i, evident, controlate. O contabilitate managerial� 
util� �i eficient� trebuie corelat� cu structura de management. 
 
În anul 1960, în SUA, s-a dezvoltat contabilitatea pe responsabilit��i, contabilitate care 
dup� J. Gray �i K. S. Johnston (1985) este un sistem de contabilitate managerial� adaptat� 
la structura organiza�iei, astfel încât fiecare manager s� vizualizeze numai aspectele de care 
este direct responsabil �i pe care le st�pâne�te �i le influen�eaz�. J. Higgins, în 1952, spunea 
c� acest sistem se bazeaz� pe preg�tirea situa�iilor contabile la toate nivelurile de delegare 
de responsabilitate �i utilizate în principal pentru control. Acest sistem de contabilitate face 
parte din sistemul informa�ional managerial. 
 
Acest sistem se bazeaz� pe contabilitate ca produc�tor de informa�ii cu scopul lu�rii celor 
mai bune decizii. Aceasta duce la o focalizare asupra: 

−−−− proiect�rii unui model de migrare a sistemului de cost în patru etape: (1) de la un 
sistem perimat c�tre (2) sisteme adecvate raport�rii externe, dar inadecvate 
scopurilor managerilor, c�tre (3) sisteme care s� r�spund� �i cerin�elor managerilor 
�i în final (4) un set integrat al sistemelor de cost �i de m�surare a performan�ei care 
s� serveasc� atât utilizatorilor externi, cât �i celor interni; 

−−−− identific�rii limitelor sistemelor tradi�ionale de cost în procesul decozi�ional al 
managerilor; 
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−−−− dezvolt�rii sistemelor de cost standard pentru a asigura feedback-ul cheltuielilor �i 
rolul complet�rii sistemelor de raportare financiar� cu elemente nonfinanciare; 

−−−− implement�rii sistemelor de cost perfec�ionate: Kaisen costing, pseudo-centrele de 
cost etc.; 

−−−− descrierii conceptelor �i a modului de utilizare a sistemelor ABC în realizarea 
migr�rii de la caracterul istoric al costurilor la cel previzional; 

−−−− utiliz�rii ABM în luarea deciziilor privind calitatea activit��ii �i a proceselor, mixul 
de produs, stabilirea pre�urilor, rela�iile cu clien�ii etc.; 

−−−− Viziunii de viitor: realizarea unor sisteme de m�surare a performan�ei �i de cost 
integrate care s� asigure managerilor informa�ii corecte �i oportune pentru luarea 
deciziilor, dar �i pentru raportarea financiar�. 

 
Prezent�m mai jos un exemplu de model în patru etape privind proiectarea sistemelor de 
cost �i de m�surare a performan�ei, ca parte integrant� a contabilit��ii manageriale. 
 
Imaginea asigurat� de sistemele ABC conduce, în mod natural, la managementul bazat pe 
activit��i (ABM). Sistemele ABM ajut� la realizarea obiectivelor organiza�iei prin (Fig.1): 

−−−− ABM opera�ional. Beneficiile aferente ABM-ului opera�ional pot fi m�surate prin 
costurile reduse, veniturile sporite (o mai bun� utilizare a resurselor); 

−−−− ABM strategic. ABM-ul strategic cuprinde decizii privind proiectele �i dezvoltarea 
produselor pentru care se presupune c� exist� posibilitatea reducerii costurilor. 
Majoritatea observatorilor consider� c� 80% sau chiar mai mult dintre costurile de 
produc�ie sunt determinate în timpul fazei de proiectare �i dezvoltare a produselor.



 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fig. 1  ABM în procesul de exploatare �i strategie 

 

CALCULA�IA PE ACTIVIT��I  

ABM opera�ional 

Ac�ionare corect� 
ABM strategic 

Stabilire corect� a modului de ac�ionare 

Eficientizarea activit��ilor 
� Managementul activit��ii 
� Reconstruirea planului activit��ii 
� Calitatea pe ansamblu 
� M�surarea performan�ei 

Alegerea activit��ilor care ar trebui realizate 
� Schi�a produsului 
� Linia de produs �i mixul de produs 
� Rela�iile cu clien�ii 

� Nivelul pre�ului 
� M�rimea comenzii 
� Livrarea 
� Ambalarea 



Sistemele de cost multiple se practic� pentru a r�spunde cerin�elor diversificate ale 
raport�rii manageriale. Consider�m îns� c� trebuie avut în vedere faptul c� implementarea 
�i men�inerea unui sistem de cost sunt destul de costisitoare, dar trebuie g�site justific�ri 
pentru utilizarea mai multor sisteme de cost atât din punctul de vedere al accept�rii mai 
multor solu�ii �i posibilit��i de ac�ionare care trebuie selectate utilizând ra�ionamentul �i 
experien�a profesional�. Acest lucru este evitat de cele mai multe ori de c�tre managerii 
care sunt obi�nui�i s� raporteze dup� un standard clar, ca cel al contabilit��ii financiare. 

CONCLUZII 
1. Sistemele din etapa I, inadecvate pentru raportarea financiar�, sunt caracterizate 

prin: 

−−−− cantit��i de resurse materiale �i de timp excesive pentru consolidarea 
diferen�elor de raporatre financiar� ale diverselor structuri organiza�ionale, 
companii care fac parte dintr-un grup etc.; 

−−−− abateri nea�teptate la sfâr�itul fiec�rei perioade contabile în care se face 
reconcilierea valorilor scriptice cu inventarul faptic; 

2. Sistemele din etapa II 

−−−− asigur� o reac�ie de r�spuns întârziat�, agregat� �i cu un caracter financiar 
pregnant managerilor �i angaja�ilor. 

3. Sistemele din etapa III, specializate, relevante din punct de vedere managerial, 
individualizate. Ca urmare a evolu�iei sistemelor de cost, în etapa III se pot întâlni 
în unele societ��i trei sisteme: 

−−−− un sistem tradi�ional necesar raport�rii financiare; 

−−−− sistemele ABC necesare inform�rii despre costurile pe produse, servicii, 
activit��i �i clien�i; 

−−−− sisteme de feedback opera�ional necesare promov�rii eficien�ei locale �i 
îmbin�t��irii proceselor. Sistemele ABC �i sistemele de feedback 
opera�ional trebuie privite ca sisteme adiacente celui existent, �i nu ca 
sisteme concuren�iale sau redundante, iar for�a lor de impunere se 
datoreaz� u�urin�ei de implementare atât din punctul de vedere al 
costurilor, cât �i al procedurilor. 

4. Sistemele din etapa IV. Evolu�ia viitoare – managementul costului integrat 
raport�rii financiare: 

−−−− în etapa final�, sistemele ABC �i de feedback opera�ional sunt integrate �i 
asigur� împreun� baza pentru întocmirea situa�iilor financiare externe; 

−−−− nu exist� nici un conflict între costul produselor calculat prin metoda ABC 
�i cerin�ele externe privind evaluarea obiectiv� �i consecvent� a costului 
bunurilor vândute �i a soldului stocurilor; 

−−−− asigur� o alocare mai facil� care s� r�spund� �i cerin�elor de raporare 
financiar�. Cheltuielile curente cerute de întocmirea situa�iilor financiare 
periodice pot fi, de asemenea, preluate din sistemul de feedback, care 
înregistreaz� în mod continuu datele aferente tranzac�iilor curente ale 
societ��ii. Elementele financiare din cadrul sistemului de feedback 
opera�ional pot fi agregate periodic pentru a fi utilizate de c�tre contabili, 
astfel încât sistemul r�spunde atât scopurilor manageriale, cât �i celor de 
întocmire �i prezentare a situa�iilor financiare. 
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La nemul�uimirile managerilor legate de dificultatea accesului la datele necesare, contabilii 
r�spund: 
Toate informa�iile necesare lu�rii deciziilor se reg�sesc în situa�iile financiare, managerii 
trebuie doar s� înve�e cum s� le caute. 
 
În etapa IV, îns�, sistemele sunt proiectate cu scopul principal de a macimiza beneficiile 
prin asigurarea unei baze de decizie managerilor �i principalilor angaja�i care lucreaz� la 
îmbun�t��irea activit��ii. Informa�iile proprii sistemelor manageriale din etapa IV sunt 
transmise periodic spre contabilii financiari care trebuie s� le reconcilieze cu cerin�ele 
normelor în vigoare. Vine rândul contabililor financiari s� fie nemul�umi�i �i al managerilor 
s� le r�spund�: 
Acestea sunt informa�iile necesare conducerii afacerii, iar pentru a întocmi situa�iile 
financiare trebuie s� înve�e cum s� le utilizeze. 
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