LIMITARI INERENTE iN CREDITAREA BANCARA
A PERSOANELOR FIZICE

LECT.UNIV.DR. SOCOL ADELA
Universitatea ,,1 Decembrie 1918 Alba Iulia, str. Nicolaelorga, nr. 11-13, loc. Alba
Tulia, nr. 11-13, tel. 0258811512, e-mail: adela_socol@yahoo.com

Abstract: This study presents aspects of the restraints of legislative nature mainly, which
influence the activity of banking credit for natural persons. There is briefly presented the
expansion of banking credit given the natural persons between 2003 and 2005. It also
includes commentaries on the main restrictive regulations that influence banking credit for
natural persons, in the National Romanian Bank’s approaches for reducing these credits.
There is an approach of the concept of effective annual interest, compulsory mention in the
contracts with banking clients, as total cost of credit for natural persons.

In contextul expansiunii in anii 2003-2005 a creditelor de consum acordate de societitile
bancare clientilor persoane fizice’’, Banca Nationalid a Roméniei a constientizat necesitatea
impunerii unor norme unitare si prudente in creditarea persoanelor fizice de cétre societatile
bancare. In a doua jumitate a anului 2005, banca centrala a elaborat reglementri obligatorii
pentru societatile bancare privind limitarea riscului de credit la creditele destinate
persoanelor fizice''.

In literatura din domeniu existd opinii referitoare la ingrijorarea nejustificati a bancii
centrale. Chiar daca in aparentd, piata de retail din Romania a reprezentat in ultimii ani o
cale prin care bancile si-au extins rapid activitatea, cu o pondere de aproximativ 7% din
PIB a creditelor pentru populatie, Romania are un grad de Indatorare de sapte ori mai mic
decét media inregistrati in statele din zona euro’”. Dincolo de nuantele subiectului, cert este
ca banca centrala a impus bancilor comportamente precise in sfera creditarii persoanelor
fizice.

Societatile bancare sunt obligate sa incadreze creditele destinate persoanelor fizice in
urmdtoarele categorii:

" fn luna ianuarie 2003 valoarea creditelor de consum acordate populatiei de societdtile bancare era de
3.371.091 milioane ROL, 1n timp ce 1n luna decembrie 2004 valoarea creditelor acordate a fost de 33.843.739
milioane ROL (potrivit Raportului anual 2004 al bancii centrale, p. 261).

" Este vorba despre Norma Béncii Nationale a Romaniei nr. 10/2005 privind limitarea riscului de credit la
creditele destinate persoanelor fizice, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 683/2005.

& Serban M., Populatia indatorata in stil european, articol in Piata Financiara, nr. 12, 2005, p. 30.
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credit de consum, care reprezintd orice credit contractat de o persoana fizica in
vederea satisfacerii nevoilor personale ale solicitantului si/sau ale familiei”
acestuia ori pentru achizitionarea de bunuri, altele decat cele care se circumscriu
unei investitii imobiliare;

credit pentru investitii imobiliare, care reprezintd orice credit contractat de o
persoand fizica, inclusiv credit ipotecar, avdnd ca destinatie dobandirea sau
mentinerea drepturilor de proprietate asupra unui teren §i/sau unei constructii,
realizate sau care urmeaza sa se realizeze, precum si creditul acordat in scopul
reabilitarii, modernizarii, consolidarii sau extinderii unei constructii ori pentru
viabilizarea unui teren.

Fiecare societate bancara 1si elaboreaza propriile norme de creditare a persoanelor fizice, pe
care le supun aprobarii organelor de conducere ale bancii — Consiliului de administratie sau
Comitetului de directie, dupa cum este previzut in actul constitutiv al societatii bancare. In
cadrul reglementdrilor interne privind creditarea persoanelor fizice, societatile bancare
trebuie sa mentioneze, cel putin urmatoarele aspecte:

organizarea activitatii de acordare si derulare a creditelor si modalitdtile de
garantare pentru fiecare tip de credit;

clauzele obligatorii ale contractului de credit, cu respectarea prevederilor legale in

. 74
materie’;

documentatia care sti la baza contractului de credit. In acest sens, societitile
bancare care acorda credite trebuie sd intocmeasca modele ale cererilor de acordare
a creditelor, ale contractelor de credit, ale contractelor de garantie si ale
declaratiilor pe propria raspundere privind valoarea angajamentelor de plata (ale
solicitantului si ale familiei acestuia la data solicitarii creditului si, in mod distinct,
a obligatiilor devenite exigibile si neonorate la scadentd la aceeasi datd) si ale
declaratiilor pe propria raspundere privind litigiile cu tertii existente la data
solicitarii creditului;

competentele de aprobare a creditelor, in functie de valoarea acestora. In acest scop
fiecare Tmprumutdtor trebuie sa stabileascd valoarea de la care un credit este
considerat credit de valoare mare;

indicatorii/criteriile pe baza carora se evalueaza bonitatea solicitantului de credit si
modul de calcul al acestor indicatori;

categoriile de venituri considerate eligibile de catre societatea bancara in acordarea
creditului. Pentru fiecare categorie de venituri societatile bancare trebuie sa
precizeze coeficienti de ajustare in functie de gradul de certitudine si de caracterul
de permanenta ale acestora;

modalitatea de determinare a angajamentelor lunare decurgind din facilitati de
creditare la care nu sunt stabilite scadente lunare.

73 5o - .. . . . N L . . . . .

Prin familia solicitantului unui credit, se intelege sotul/sotia si rudele si afinii acestuia, care locuiesc si
gospoddresc Tmpreund cu solicitantul. Prin reglementarile interne, béncile pot stabili o sfera de cuprindere mai
restransa a notiunii de familie.

74 . . N . . c e e . . L.

Contractul de credit cuprinde, in mod obligatoriu si fara a fi limitative, clauze referitoare la: conditiile de
scadentd, dobanda, inclusiv pentru sumele neachitate la scadenta reprezentand rate de credit si/sau de dobanda;
neonorarea la scadenta a principalului si/sau a dobanzii; constituirea de garantii, daca este cazul.
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Documentatia pe care societdtile bancare trebuie sa o solicite in mod obligatoriu clientilor
persoane fizice solicitanti de credite cuprinde :
1. documente care atesta capacitatea solicitantului si, dupa caz, a familiei acestuia de
a dispune de venituri certe cu caracter de permanentd, considerate eligibile potrivit
reglementarilor interne ale societdtii bancare;
2. declaratie pe propria raspundere privind valoarea angajamentelor de plata ale
solicitantului si ale familiei acestuia la data solicitarii creditului si, in mod distinct,
a obligatiilor devenite exigibile si neonorate la scadentd la aceeasi datd. Bancile pot
solicita copii de pe documentele care atestd gradul de indatorare a solicitantului si a
membrilor familiei acestuia;
3. declaratie pe propria raspundere privind litigiile cu tertii existente la data solicitarii
creditului, cu precizarea, dupa caz, a motivelor care au condus la situatiile
respective.

La acordarea de credite persoanelor fizice, societitile bancare solicitid clientilor
garantii reale si/sau personale” la nivelul creditului solicitat, in cazul creditelor de consum
(sau sa achite un avans de minimum 25% din valoarea bunurilor achizitionate, Tn cazul
creditelor de consum). Valoarea unui credit pentru investitii imobiliare nu poate depasi 75%
din valoarea imobilului pentru achizitionarea céruia se solicita creditul si/sau din valoarea
devizului estimativ, iar valoarea garantiilor in astfel de cazuri nu va fi mai mica de 133%
din valoarea creditului. Politele de asigurare avind ca obiect garantarea/preluarea riscului
de neplatd, incheiate fie de catre debitor, fie de catre societatea bancara, se incadreaza in
categoria garantiilor personale. In cazul creditelor garantate cu garantii personale, bancile
evalueaza potrivit conditiilor interne bonitatea garantilor.

La acordarea de credite persoanelor fizice, societatile bancare sunt obligate sa respecte
urmatoarele limite:

— angajamentele totale de platd lunare ale clientului si familiei acestuia, respectiv
principalul si dobanda, decurgind din contractul de credit, precum si din alte
contracte de aceeasi naturd, cum ar fi: alte contracte de credit, contracte de leasing,
contracte de cumparare de bunuri in rate, indiferent de creditor, nu pot depasi 40%
din veniturile nete lunare’® ale solicitantului si, dupa caz, ale familiei acestuia;

— angajamentele de plata lunare, respectiv principalul si dobdnda, decurgand din
credite de consum, precum si din alte contracte de natura creditului de consum,
indiferent de creditor, nu pot depasi 30% din veniturile nete ale solicitantului si ale
familiei acestuia;

— angajamentele de platd lunare, respectiv principalul si dobinda, decurgind din
credite pentru investitii imobiliare, precum si din alte contracte de natura creditului
pentru investitii imobiliare, indiferent de creditor, nu pot depdsi 35% din veniturile
nete ale solicitantului si ale familiei acestuia.

73 pot face exceptie de la obligatia de garantare facilitatile de creditare prin trageri in descoperit de cont, precum
si creditele acordate prin intermediul cardurilor de credit, a caror valoare nu depaseste de trei ori nivelul
veniturilor nete lunare, fard a depasi insa o limita stabilitd prin reglementarile interne ale imprumutatorului.

"® Veniturile nete lunare se calculeazi ca diferentd intre veniturile totale certe, cu caracter de permanenta,
ajustate prin aplicarea coeficientilor de ajustare (in functie de gradul de certitudine si caracterul de permanenta a
veniturilor) si angajamentele de plata de alta naturd decét cele decurgand din contracte de credit si asimilate.
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Un concept de notorietate si intens vehiculat, specific creditelor acordate persoanelor
fizice este conceptul DAE, care desemneaza dobdnda anuald efectiva, ca si cost total al
unui credit la consumatorul persoani fizici. Dobanda anuala efectiva reprezinti toate
costurile pe care consumatorul trebuie si le pliateasci pentru credit si se exprima in
procent anual din valoarea creditului acordat, fiind calculatd in momentul incheierii
contractului de credit.

Societitile bancare sunt obligate’’ si dea publicitiitii dobAnda anuali efectivi la acele
produse pe care le promoveaza public si in situatia in care oferta publica este Tnsotita de
date referitoare la nivelul dobanzii sau al oricaror alte costuri ale creditului. Bancile trebuie
sd respecte o serie de norme tehnice referitoare la mentionarea in mod ,,clar si inteligibil” a
dobanzii anuale efective (cifrele/literele prin care se exprimd DAE vor avea aceeasi
dimensiune, caracter sau culoare si pe aceeasi culoare de fond cu literele/cifrele prin care
este afisat pretul bunului respectiv, cu mentionarea sumei §i perioadei pentru care este
calculata DAE 6 luni, 12 luni, 18 luni etc.).

Dobanda anuala efectiva DAE, face echivalenta, la nivelul unui an, Intre valoarea curenta a
tuturor angajamentelor sub forma unor imprumuturi, rambursari §i cheltuieli existente sau
viitoare, acceptate de catre creditor si de beneficiarul creditului.

Ecuatia de baza prin care se exprimd echivalenta dintre imprumuturi, pe de o parte,
rambursadri si cheltuieli, pe de alti parte, este:

o Ak) Y AK)
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—_

unde,
— K =numarul de ordine al unui Tmprumut;
— K'=numarul de ordine al unei rambursari sau al unei plati a cheltuielilor;
— A(K) = valoarea imprumutului pentru numarul de ordine K;

— A'(K') = valoarea unei rambursari sau a unei plati a cheltuielilor pentru numarul de
ordine K';

— m = numdrul de ordine al ultimului Tmprumut;

— m' = numarul de ordine al ultimei rate de rambursat sau al ultimei plati a
cheltuielilor;

— t(K) = intervalul, exprimat 1n ani si fractiuni de ani, intre data Tmprumutului nr. 1 si
data Tmprumuturilor ulterioare de la nr. 2 la m;

— t(K') = intervalul, exprimat in ani si fractiuni de ani, intre data imprumutului nr. 1 si
data ratelor de rambursare sau a platilor cheltuielilor de la nr. 1 la m';

— 1=dobdnda anuala efectiva care poate fi calculatd (fie algebric, fie prin aproximari
succesive, fie printr-un program pe calculator) atunci cand ceilalti termeni ai
ecuatiei sunt cunoscuti prin contract sau in alt mod.

7 Potrivit prevederilor legii nr. 289/2004 privind regimul juridic al contractelor de credit pentru consum
destinate consumatorilor persoane fizice, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 611/2004 si a Ordinului
nr. 2/231/2005 a Bancii Nationale a Romaniei i a Autoritdtii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, de
aplicare a legii mentionate, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 326/2005.
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La stabilirea valorii dobanzii anuale efective a creditelor acordate persoanelor fizice,
societatile bancare tin cont de urmatoarele:

1.

2.
3.

sumele varsate de ambele parti la diferite termene in mod necesar egale nu trebuie
platite la intervale egale;

data initiala trebuie sa fie cea a acorddrii primului imprumut;

intervalele dintre datele utilizate la calcul trebuie sa fie exprimate in ani sau 1n
fractiuni de ani. Un an este presupus a avea 365 de zile sau 365,25 zile ori (pentru
anii bisecti) 366 de zile, 52 de sdptamani sau 12 luni egale. O lund egald este
presupusd a avea 30,41666 zile (adica 365/12);

rezultatul calculului trebuie si se exprime cu o precizie de cel putin o zecimala. in
cazul rotunjirilor la o zecimala anume se aplica urmatoarea reguld: daca cifra de la
zecimala care urmeaza este mai mare sau egald cu 5, cifra zecimalei care se
rotunjeste se mareste cu unu.
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