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The paper presents the general aspects of the fluctuation of labor market in the roumanian 

textil industry. Reducing the workforce fluctuation and migration effects has become one of 

the strategic goals of the companies’ human resource policy and strategy. 

 
Fluctua�ia for�ei de munc� este una din problemele cu care se confrunt� în ultimii ani 
majoritatea firmelor din economia României. De aceea lucrarea de fa�� a avut ca scop s� 
determine dimensiunea fenomenului, din sectorul confec�iilor din România, a cauzelor care 
stau la baza acestuia �i a m�surilor ce trebuie întreprinse pentru reducerea acestuia. 
 
Pentru determinarea ratei fluctua�iei de personal �i a factorilor ce stau la baza deciziei de 
fluctuare a angaja�ilor din industria confec�iilor din România, am realizat un studiu pe un 
e�antion de 50 firme din domeniu, criteriul de selectare al acestora fiind num�rul mediu de 
angaja�i. Eroarea de reprezentativitate relativ� a e�antionului [1], ia valoarea de 4,61%. 
Aceast� eroare relativ� fiind sub 5%, permite a se aprecia c� sondajul este reprezentativ �i 
ofer� o imagine aproximativ fidel� a realit��ii.   
 
Cercetarea s-a realizat având ca instrument de lucru chestionarul, ce a fost pretestat pe un 
grup restrâns de firme. In urma acestui demers sau modificat �i completat anumite întreb�ri 
pentru a fi eliminate toate neclarit��ile. 
 
Prelucrarea informa�iilor furnizate de acest studiu a permis determinarea ratei fluctua�iei de 
personal pe total �i pe diferite categorii de personal dar �i a principalelor motive 
generatoare ale fenomenului. 
 
I. Rata fluctua�iei de personal am calculat-o cu ajutorul formulei urm�toare [2] (formul� 
care în opinia mea exprim� cel mai bine fenomenul �i nu las� loc de interpret�ri): 

 

1. 100×
 angajati   demediu      Numarul

anun   -intr    concediatifost   au   sau                  

initiativa   propriedin   plecat   au     care   angajati   de   Numarul

 

 
Prelucrarea datelor ob�inute în urma studiului efectuat scoate în eviden�� c� rata fluctua�iei 
în sectorul confec�iilor textile ia valori cuprinse în intervalul 0% - 44,44%. Valoarea medie 
a acesteia este de 20,9%. 
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Propor�ia  celor 50 de firme din e�antion în func�ie de rata fluctua�iei se prezint� în felul 
urm�tor:  
 

Graficul nr. 1 

Propor�ia firmelor în func�ie de rata fluctua�iei
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Varia�ia ratei medii a fluctua�iei pe diferite categorii de personal este prezentat� în 
graficele urm�toare: 

 
Graficul nr .2 

Rata medie a fluctua�iei în func�ie de vârst�
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Graficul nr .3 
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Rata medie a fluctua�iei în func�ie de preg�tirea 
profesinal�
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Graficul nr .4 

Rata medie a fluctua�iei în func�ie de vechimea în 
întreprindere
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Graficul nr .5 

Rata medie a fluctua�iei în func�ie de sexul 
angaja�ilor
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A�a cum se poate observa din graficul nr. 2, fluctua�ia cea mai mare se înregistreaz� în 
rândul persoanelor cu vârsta sub 24 ani iar cea mai mic� în rândul persoanelor peste 50 de 
ani. 
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Analizând fenomenul în func�ie de preg�tirea profesional� se observ� c� stabilitatea cea mai 
mare este în rândul persoanelor cu studii superioare. For�a de munc� necalificat� prezint� o 
rat� a fluctua�iei de 10,81%. 
 
În func�ie de vechimea în întreprindere fenomenul fluctua�iei se diminueaz� pân� aproape 
de anulare, odat� cu cre�terea acesteia.  
 
Fenomenul se manifest� în propor�ie de 15,48% în rândul femeilor �i în propor�ie de 5,28% 
în rândul b�rba�ilor. 
 
În baza acestui studiu s-a ajuns la concluzia c� o rat� a fluctua�iei sub 25% nu ridic� 
probleme deosebite firmelor de confec�ii (evident dac� la aceast� valoare a ratei nu s-a 
ajuns printr-o migra�ie concentrat� în timp sau simultan� a personalului). În aceast� situa�ie 
se poate vorbi chiar de anumite aspecte pozitive ale fluctua�iei for�ei de munc�, cum ar fi 
crearea posibilit��ilor de promovare a unor salaria�i �i de angajare de personal tân�r pe 
posturile r�mase libere. 
 
Ratele fluctua�iei cu valori mai mari de 25% genereaz� firmelor o serie de distorsiuni în 
desf��urarea normal� a activit��ii prin diminuarea produc�iei totale realizate, perturbarea 
fluxului de produc�ie, întreruperi în derularea unor proiecte. Datorit� acestora se poate 
ajunge la imposibilitatea respect�rii termenelor de livrare �i a condi�iilor impuse de 
contractele cu partenerii de afaceri, ceea ce duce la diminuarea veniturilor firmelor cu 
penaliz�rile aplicate, la anularea anumitor contracte etc. De asemenea apar cheltuieli 
suplimentare legate de recrutarea de personal nou, instruirea �i acomodarea acestuia. Pe 
lâng� aceste aspecte legate de produc�ie �i personal firma poate suferi un „prejudiciu de 
imagine” dac� fenomenul este semnificativ sau dac� persoana care a p�r�sit organiza�ia era 
un manager de vârf [3]. 
 
În concluzie se poate afirma c� 36% din firmele de confec�ii au avut dificult��i în 
desf��urarea activit��ii datorit� fluctua�iei de personal. 
 
II. Principalele motive invocate de cei ce au p�r�sit firmele respondente sunt în ordinea 
frecven�ei acestora, urm�toarele: 

− nivelul salariz�rii 
− plecarea din �ar�  
− nu au f�cut fa�� perioadei de prob� 
− programul de lucru 
− neîn�elegerile cu �efii direc�i 
− posibilit��i reduse de promovare 
− distan�a fa�� de domiciliu 

 
A�a cum se poate observa, aceste motive sunt obiective, extrinseci, de aceea ele au fost 
analizate �i la nivel macroeconomic, rezultând urm�toarele: 
 
1. Nivelul salariului mediu lunar din sectorul confec�iilor de îmbr�c�minte a înregistrat 
ritmuri de cre�tere anuale sub nivelul valorilor medii a câ�tigului net lunar din total 
economie, ceea ce a determinat ca în luna aprilie, 2005, câ�tigul mediu lunar în industria 
confec�iilor textile s� înregistreze cea mai mic� valoare din totalul economiei na�ionale.[4] 
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2. Cre�terea migra�iei interne �i externe î�i pune amprenta �i asupra situa�iei din industria 
confec�iilor, �inând cont c� în acest sector lucreaz� 6,61% din totalul for�ei de munc� din 
economia na�ional� [5]. 
 
3. Ritmul în care se lucreaz�, exigen�ele foarte ridicate în ceea ce prive�te calitatea 
produselor �i în foarte multe cazuri politica de personal a firmelor sunt principalele cauze 
ale fluctua�iei înregistrate în rândul celor ce p�r�sesc întreprinderea la scurt timp dup� 
angajare. 
 
4. Analiza comparativ� a evolu�iei sistemului de înv���mânt de specialitate �i evolu�ia 
num�rului de persoane angajate în industria de confec�ii scot în eviden�� c� fluctua�ia 
înregistrat� în rândul for�ei de munc� cu preg�tire medie �i superioar� se datoreaz� unui 
deficit al acesteia fa�� de necesit��ile de pe pia�a for�ei de munc�. 
 
5. Cre�terea num�rului de firme din sectorul confec�iilor textile (sector ce la ora actual� este 
compus aproape în totalitate din firme cu capital majoritar privat), reprezint� o permanent� 
tenta�ie de schimbare a locului de munc�.[6],[7]. 
 
6. Cre�terea investi�iilor în sectorul confec�iilor textile �i în special a celor în utilaje se 
concretizeaz� practic în îmbun�t��irea condi�iilor de munc� �i în cre�terea calit��ii 
produselor dar �i în cre�terea cererii de for�� de munc� înalt calificat�.[8] 

Concluzii 
Solu�iile propuse au ca scop cre�terea motiva�iei �i a satisfac�iei în munc� a angaja�ilor 
precum �i îmbun�t��irea situa�iei generale a firmelor cu efecte indirecte �i asupra bun�st�rii 
personalului �i deci a reducerii cauzelor generatoare de fluctua�ie.  
 
1. Dezvoltarea abilit��ilor profesionale ale angaja�ilor prin organizarea �i stimularea 
particip�rii la cursuri de formare profesional�, prin implicarea personalului în diferite 
proiecte, delegarea de responsabilit��i etc. 
 
2. Descrierea real� �i cât mai exact� a cerin�elor posturilor scoase la concurs.  
 
3. Îmbun�t��irea comunic�rii la locul de munc�, bazat� pe respectul fa�� de ceilal�i �i pe 
evitarea conflictelor. 
 
4. Aprecierea obiectiv� a reu�itei angaja�ilor iar m�surile de stimulare a cre�terii veniturilor 
trebuie s� fie bazate pe merite �i performan�e �i înglobate într-un sistem de plat� corect, 
echitabil �i flexibil. 
 
5. Dezvoltarea unei culturi organiza�ionale care s� asigure o cre�tere a motiva�iei, a 
loialit��ii �i a creativit��ii angaja�ilor. 
 
6. Diminuarea produc�iei lohn �i trecerea treptat� la produc�ia sub marc� proprie, în paralel 
cu dezvoltarea pie�ei interne �i p�trunderea pe pie�ele externe. Pentru aceasta trebuie 
dezvoltat �i chiar înfiin�at în majoritatea firmelor, compartimente de marketing care s� fac� 
studii de pia�� pe produse �i chiar pe ��ri, astfel încât produc�ia realizat� s� fie în 
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concordan�� cu cererea de pe pia��. De asemenea compartimentul de marketing trebuie s� 
se ocupe de construirea unei imagini reprezentative a firmei. 
 
7. Continuarea moderniz�rii capacit��ilor de produc�ie existente �i dotarea cu utilaje �i 
agregate de croire, coasere, finisare �i ambalare, extinderea utiliz�rii tehnologiei informa�iei 
pentru cre�terea productivit��ii muncii din acest sector. 
 
8. Dezvoltarea tehnologiilor care minimizeaz� consumul de energie, materii prime, pierderi 
tehnologice, pentru diminuarea costurilor. 
 
9. Acordarea unei mai mari aten�ii dezvolt�rii resursei umane �i valorificarea poten�ialului 
creativ al acesteia pentru realizarea de produse cu valoare ad�ugat� sporit� (de exemplu 
produse ecologice, textile inteligente, produse cu finisaje deosebite) 
 
10. Îmbun�t��irea colabor�rii între ministerul educa�iei �i cercet�rii �i cel al muncii �i 
solidarit��ii astfel încât înv���mântul profesional de diferite nivele s� fie în permanen�� 
corela�ie cu pia�a for�ei de munc� din domeniu. 
 
11. Dezvoltarea colabor�rii între companii, universit��i �i unit��ile de cercetare-dezvoltare. 
 
12. Stimularea cre�terii nivelului de preg�tire prin acordarea unui num�r cât mai mare de 
burse pentru elevi �i studen�i. 
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