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Die Innovation ist der Schluessel fuer eines bluehendes Geschaeft. Im unserem Forschung 

waren im Mittelpunkt die “weisen” Produkten, also die Milchindustrie im Bihor. Die 

Inovation zeicht sich durch Genuss einerseite and Gesundheit anderseites aus. Intelligenten 

Verpackungen spielen ein wichtiges Rollen. Im Bihor gibt es 6 Molkerei, dort konnten wir 

Innovation im Produktion und Verpackung  finden, aber zu einem nidreigen Niveau.   

 

Introducere 
Intrarea ��rii noastre în Uniunea Europen�, îndreapt� privirile multor managerii spre acest 
concept - inova�ie �i spre modul  în care firma lor �i l-a însu�it �i implementat. Ne-am 
permis s� folosim acest� sintagm� “inova�ia poart� din�i de lapte” pentru a ilustra stadiul 
atins de jude�ul Bihor, în domeniul inova�iei, în industria laptelui. Dac� înainte ne putem 
l�uda cu un nume sonor LUSO (Lapte – Unt – Smântân� - Oradea), ast�zi putem vorbi de 
concentrarea acestei pie�e în mâna a �ase produc�tori. Intrarea lor pe pia��, cât �i identitatea 
care �i-au format-o cunoa�te un istoric de aproximativ 10 ani. 
 
Stefan Liute, Strategy Director la  Grapefriut spunea: “în Romania, pia�a laptelui de consum 
tr�ie�te o copil�rie târzie. Aceasta perioada lini�tit� se va sfâr�i curând, cu sau f�r� vrerea 
producatorilor �i a consumatorului obisnuit. Pu�inele branduri de pe pia�a se str�duie s� fie 
gata cât mai repede pentru un nou context concurential.” 

1. Un clasament al inovatie în U.E. 
 În Financial Times Deutschland din 13.01.2006 a ap�rut un articol care prezint� un 
clasament al ��rilor cu cel mai înalt poten�ial inova�ional tehnic. Aten�ia institutului 
European Innovation Scoareboard a fost îndreptat� spre cele 25 de state membre ale 
Uniunii Europene, acestea fiind analizate în func�ie de 26 de criterii. Comara�ia s-a l�rgit �i 
spre alte ��ri, ca de exemplu S.U.A �i Japonia. În acest clasament al inova�iilor, primul loc a 
fost ocupat de Germania urmat� de Suedia, Elvetia , Finlanda �i Danemarca, dar per 
ansamblu ne lovim de un pesimism notabil: “Va dura peste 50 de ani pân� UE 25 va atinge 
nivelul inova�iei din S.U.A. Acest� imagine dozolant� nu este oferit� numai de t�rile nou 
intrate, ci este conturat� �i de Anglia �i Fran�a care se pozi�ioneaz� sub medie, în timp ce 
Italia erijeaz� în ultimul loc din categoria mijlocie a inova�iilor. În cel mai fericit caz 
Ungaria �i Slovenia va atinge media U.E. în 2015, în timp ce pentru Polonia, Malta �i 
Slovacia scenariul se perind� pentru urm�torii 50 de ani’’.149 

                                                      
149 Wolfgang Proisse, Deutschland belegt bei Innovation EU-Spitzenplatz, Finacial Tmes Deutschland, 
13.01.2006; 
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2. Ce ne aduce industria lactatelor sub aspect inova�ional? 
�ara noastr� nu a fost supus� unui asemenea clasamnet, dar suntem convin�i c� rezultatele 
pe care le-am fi ob�inut nu ar fi putut constitui preludiului unei autosatisfac�ii.  
 
În acest scop aten�ia noastr� a fost îndreptat� spre studierea aspectului inovativ. Aria 
covâr�itoare care ni se deschide în acest domeniu ne-a obligat concentrarea aten�iei spre 
firmele din industria lactat�, din jude�ul Bihor. Studiul nostru a folosit urm�toarele criterii: 

− inova�ia în produc�ie �i tehnologie (noi produse sau produse îmbun�t��ite, procese 
tehnologice inovatoare);  

− inova�ie în ambalare �i livrare (modul de ambalare sub aspect func�ional, estectic). 
 
Înainte de a începe analiza acestei ramuri sub aspect inova�ional, am considerat necesar 
prezentarea câtorva aspecte care conclud pia�a produselor lactate la nivel de �ar� �i la nivel 
european.  
 
În procesul de aderare al României la Uniunea European�, cota de lapte propus� de echipa 
de negociere a fost de 5,5 mld. lapte pe an. Cunoscând experin�ele altor state, ce de 
exemplu Ungaria �i Polonia, estim�rile Ministerului Agriculturii s-au apropiat de realitate, 
�i anume cota de lapte posibil� de a fi procesat� la noi în �ar� ca fiind de aproximativ 3 mil. 
tone litri lapte pe an. În cea ce priveste num�rul unit��ile de procesare a laptelui acesta se 
ridic� la aproximativ 500. Dintre acestea, marile companii, Friesland, La Dorna, Prodlacta, 
Covalact, Danone Lactate, Hochland, Rar�ul, Napolact, Albalact proceseat� 70 % din 
cantitatea de lapte. 
 
La ora actual� cantitatea de lapte pe pia�� este de 3,057 mil. tone (1,093 mil. tone  
industrializare �i  1,964 mil. tone livrari directe). Aceasta înseamn� un consum de  140-150 
l/cap locuitor. Comparând cu normele OMS150 (240 l) �i consumul realizat în t�rile 
europene dezvoltate (280-440 l) ajungem la un consum de sub 50%, un consum în România 
de 3,8 l lapte pe cap de locuitor pe s�pt�mân�, comparativ cu 8 litri consuma�i s�pt�mânal 
pe pia�a european�. 
 
La nivelul jude�ului Bihor, procesarea laptelui este concentrat� în mâinile a �ase unit�tii de 
procerarea, care nu se diferen�iaz� foarte mult sub aspectul cantit��ii procesate anume 2000 
litri/zi. Num�rul bovinelor la nivel de jude� se ridica la 113.000 lucru care eviden�iaz� un 
poten�ial ridicat permisibil, subliniind o anumit� abunden�� a materiei prime, reprezentând 
un procent de 4% din 2.847.000 capete bovine existente la nivel de �ar�. De asemenea 
aceste date ne eviden�iaz� c� se proceseaz� doar o treime din cota de lapte negociat�, restul 
fiind utilizat spre autoconsum sau este vândut prin pie�e sau alte spa�ii indecvate scopului 
comercializ�rii. 
 
Unit��ile de procesare a laptelui existente în jude�ul sunt: 

− S.C. Abacus S.R.L. 
− S.C. Biolact S.R.L. 
− S.C. Câmpenei S.R.L.  
− S.C. Dorlact S.R.L. 
− S.C. Moise Serv S.R.L. 

                                                      
150 OMS-Organizatia mondial� a s�n�t��ii 
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− S.C. Prodlacta S.R.L. 
 
În tabelul de mai jos sunt evidentiate produsele lactate realizate de c�tre fiecare firm�: 

 
Tabel nr.1. Eviden�a  produselor lactate  produse în jude�ul Bihor 

Denumirea 
societ��ii 

Lapte 

de 

consum 

Brânz� 

telemea 

Brânz� 

topit� 

Cascaval  Brânz� 

burduf 

Iaurturi Smântân� 

S.C. Abacus 
S.R.L 

X X - - - X X 

S.C.Biolact 
S.R.L. 

X X - X X X X 

S.C. Câmpenei 
SRL 

X - - - - X X 

S.C. Dorlact 
S.R.L 

- X X - X - X 

S.C Moise Serv 
SRL 

X X X X X - X 

S.C.Prodlacta 
SRL 

X X X X X X X 

 
Din acest tabel putem desprinde urm�toarele concluzii. Produsul smântân� este realizat de 
c�tre toate firmele, iar sub aspect cantitativ cel mai vândut produs este laptele de consum.  
 
Referitorla produsul lapte de consum, la nivel de �ar�, pia�a laptelui de consum151 oferind 
trei mari tipuri de produse:152 

− lapte ultrapasteurizat (UHT);  
− lapte pasteurizat, care împreuna cu cel ultrapasteurizat totalizeaz� aproximativ 10% 

din cantitatea de lapte de consum vândut� în Romania ; 
− lapte neprocesat industrial, riscant pentru s�n�tatea consumatorului dar preferat în 

mod tradi�ional �i având înc� o uria�� pondere (90%) în laptele vândut în România.  
 
Ultimul produs are o pondere importan�� în comer�ul de subzistenta al produc�torilor 
individuali, fiind cu totul str�in de cutumele comerciale moderne.  
 
Studierea modului de ambalare a laptelui de consum, nu a reflect� o puternic� 
implementare a tehnicilor inovatoare. Dovada faptului c� exist�, la nivel de �ar�, doar 
câteva firme care utilizeraz� tetrapackul: La Dorna, Frisland (prin Milli), Albalact (prin 
Zuzu �i la Fulga).  
 
La nivelul jude�ui Bihor, toate firmele au p�strat forma prozaic� de ambalare a laptelui: 
punga de polietilen�, de un litru. Diferen�ierea se realizeaz� doar sub aspect coloristic sau 
de design al modului de prezentare. Dac� la S.C. Abacus S.R.L. s-a apelat la o line 
cromatic� prin îmbinarea verdelui cu portocaliului, care te chem� “la lapte”, S.C. Dorlact 
S.R.L merge pe o palat� monocrom� specific� per produs prin bleumarin încadreat de 

                                                      
151 aproape 1,5 miliarde litri în ultimul an; 
152

www.marktmedia.ro, Stefan Liute, Dinti de lapte, 1 Ianuarie 2006 - 8 Ianuarie 2006; 
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argintiu. Amalgamul culorilor îl reg�sim din plin la S.C.Prodlacta SRL, unde pentru laptele 
de consum de 2% gr�sime, întâlnim, pentru acela�i produs diferite pungi Aceast� 
nesingronizare sterge din mintea consumatorului o pozi�inare clar� a produsului.  
 
Nici o firm� nu s-a aventurat în realizarea laptelui UHT (ultra high temperature), ambalat la 
tetrapack. Explica�ia primit� direct de la produc�tori asupra nefolosirii unei asemenea 
tehnologii are la baz� costurile ridicate  
 
Astfel, o nou� tendin�� întâlnit� este cea a ambal�rii laptelui în pet de un litru pastrând 
forma de sticl�, (firma Paulact). Nici o firm� nu s-a gândit s� se întorac� la ambalarea 
laptelui în stic�, având la baz� motive psihologice. Acest� forma de ambalare ne trimite, 
poate, cu gândul la perioadele mai sumbre ale economiei ��rii noastre. Îns�, ambalarea 
laptelui în sticl�, este r�spândit� în vest prin firma Landliebe, pozi�ionând în mintea 
consumatorilor un lapte bio, s�n�tos, care nu con�ine aditivi alimentari. O tendin�� 
inovatoare a ambalajului am reg�sit-o la firma Frisland prin laptele Milli. Ambalajul utilizat 
este punga de polietilen�, într-o form� mai stabil� �i care prezint� la un cap�t un mâner 
pentru a facilita mânuirea produsului.  
 
În studiul nostru, ne-am îndreptat aten�ia �i asupra inovatiei la nivel tehnologic, care are ca 
�i scop final realizarea de produse complet noi sau de produse îmbun�ta�ile.  
 
La nivel de �ar� putem vorbi de o inovare a produsului – laptele de consum - prin produse 
noi, exemple concludente fiind L�ptic, Amareto, de la Dorna153 �i Danao de la Danone.154 
Sptre deosebire, pia�a european� abund� în produse derivate din laptele de consum: lapte cu 
diferite arome de fructe (shake), de la Mueller, lapte cu arom� de vanilie, ciocolat�, cu 
miere etc. O explicare a penuriei acestor sortimente de lapte de pe pia�a româneasc�  î�i are 
fundamentele în mentalitatea consumatorului român, educat spre laptele simplu, chiar �i 
nepasteurizat.   
 
În Bihor, laptelul de consum p�streaz� linia tradi�ional� de oferire a acestui produs cu un 
procent de gr�sime diferit, de la 1,8% la 3,5%. Inova�ia sub aspect tehnologic, o culegem 
doar de la firma Abacus. Relizarea acestui produs prezint� pe schema fluxului tehnologic, 
pasterizarea în pung�, metod� pu�in practicat�, care are ca �i scop final imprimarea unui 
gust specific laptelui, p�strarea �i conservarea proprient��ilor laptelui. 
 
Referindu-ne �i la celelalte produse putem observa acelea�i tendin�e. De exemplu, 
brânzeturile cu past� moale sau tare (brânza telemea, cascavalul, brânza burduf, brânza 
topit�) î�i p�straz� froma calsic� de calup sau în tub, fiind ambalte în pungi de polietilen�, 
vidate, termosudate sau clipsate, ambalaje ce pot fi descrise cu îng�diu�� ca fiind 
minimaliste. Identificarea produsului se realizeat� print-o etichet� autocolant�, lipit� pe 
pung�. Un ambalaj inovator la produsul brânz� telemea nu am reg�sit pe piata româneasc�, 
practicîndu-se o zgârcenie ilustrativ�. În schimb pia�a vestic� este plin� de exemple: 
folorirea caserolelor sau apelarea la forme mai complexe, �i anume, la cutiile metalice, care 
asigur� o mai bun� pastrare a produsului, un termen mai mare de valabilitate a produslui �i 
manipulare mai u�oar� a produsului dup� deschidere.  
 

                                                      
153 lapte cu arom� de ciocolat�; 
154 lapte cu arom� de fructe; 
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Prezentarea datelor de mai sus, subliniaz� necesitatea realiz�rii unor schimb�ri în privin�a 
modului de ob�inere �i comercializare a produselor lactate, cu preponderen�� sub aspect 
inovational. Înc� mai intâlnim un “tradi�ionalism mioritic’’ în procurarea materiei prime din 
spa�ii inadecvate igenic, direct de la ��ran, fapt care are repercursiuni asupra produsului 
finit, respectiv asupra calit��ii.  
 
Cifrarea sortimentelor, a noilor produse dezvoltate sau inovate în 2005 se poate realiza cu 
ajutorul degetelor de la o singur� mân�. În acest timp Germania se poate l�uda cu 
aproximativ 300 de inova�ii doar în 2005, din care produse noi: 15 sortimente de b�turi din 
lapte �i iaurturi, 22 de sotimente de brânz�.155 Punctrul central al produselor “albe” se 
echilibreaz� între gustul �i s�n�tatea pe care o confer� produsele, consumatorilor. Inova�ia 
î�i întinde marginile spre: produse cu extra-multi fructe, gust de sezon, cremoso, con�inut 
sc�zut de gr�sime, folosirea Aloe Vera, produse probiotice etc. 
 
Dup� p�rerea noastr�, copil�ria târzie a industrie laptelui î�i petrece ultimile luni pân� in 
iunie 2006, când toate proiectele de modernizare a unit��ilor de procesare a laptelui trebuie 
s� fie indeplinite. O via�� lini�tit� st� a�adar s� se termine iar din�ii de lapte vor c�dea, 
inevitabil. Îns� inova�ia ne-ar putea ajuta s� ne p�str�m o dentitie... pardon, o industrie a 
produselor lactate s�n�toas�, mult� vreme de acum încolo. 
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