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Abstract: Young people have travelled around the world with their families, in groups,
or on their own for centuries.Current research indicates that youth travel increased by 20 to 25
percent each year through the 1990’s — a trend that appears to continue to today, in spite of
serious downturns in other segments of the tourism industry. Many industry experts — including
the World Tourism Organization, believe that youth travel is the fastest growing travel market
segment, accounting for over 20 percent of tourism worldwide.

1. Impactul economic global al turismului

Cercetari Intreprinse in domeniul turismului evidentiaza faptul ca el are ,,un impact
considerabil asupra economiilor, societitilor si culturilor diferitelor tiari de referinta”.
Actiunea sa se manifestd pe o multitudine de planuri: de la stimularea cresterii economice la
perfectionarea structurii sociale, de la valorificarea superioara a resurselor la imbunétatirea
conditiilor de viata.

La nivelul economiei unei tiri sau regiuni, efectele turismului trebuie analizate, Tn
general, plecand de la relatia lor cu obiectivele fundamentale ale intregului sistem economic; ,,se
poate determina astfel contributia turismului la cresterea economici, la stabilirea
preturilor, la echilibrul balantei de pliti, la distributia justa si echitabila a venitului
national si utilizarea deplina a fortei de munca” .

Studiile realizate de Organizatia Mondiald a Turismului in aceasta directie, identifica si
grupeaza efectele turismului in trei categorii:

— efecte asupra strategiei globale a dezvoltdrii unei tdri (zone) efecte asupra
economiei nationale, in general (finantarea deficitului exterior), asupra stimularii
productiei ,denumite si efecte globale;

— efecte partiale asupra economiei nationale, respectiv asupra agentilor, sectoarelor,
variabilelor si macrodimensiunilor fundamentale ale economiei (efecte asupra
echilibrului balantei de plati, asupra nivelului ratei de schimb, veniturilor si
cheltuielilor publice, nivelului inflatiei, speculatiilor terenurilor, dezvoltarii
regionale, mediului rural);

— efecte externe, in domeniul socio-cultural, fizic (resurse naturale) si cel al resurselor
umane cu rezultate economice directe (asupra calititii mediului, formarii
profesionale, obiceiurilor de consum, schimbarilor sociale si culturale).

Privit in corelatie cu ansamblul economiei nationale, turismul actioneaza ca un factor
stimulator al sistemului economic global. Desfasurarea calatoriei turistice presupune o cerere
si respectiv un consum de bunuri §i servicii specifice ceea ce antreneaza o crestere 1n sfera
productiei acestora. Totodatd cererea turisticd determind o adaptare a ofertei, care se
materializeaza intre altele, in dezvoltarea bazei tehnico-materiale a acestui sector si, indirect, in
stimularea productiei Tn alte ramuri conexe turismului (construirea si echiparea spatiilor de
cazare si alimentatie publicd, modernizarea retelei de drumuri, realizarea de mijloace de
transport, de instalatii pentru agrement).
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Rolul  turismului de element dinamizator al sistemului economic global se
concretizeaza in:

— contributia acestuia la crearea PIB — prin dezvoltarea turismului se obtine un

semnificativ spor de productie; turismul intern si international contabilizau la
nivelul anului 2002 aproape 11% din Produsul Mondial Brut, insuménd circa 3.500
mlrd.$. Aportul turismului la PIB: pentru tarile mici tributare turismului cota de
participare este foarte ridicata, 84% in I-le Maldive, 50% 1n Malta, 34% in Jamaica;
in tdrile cu o bogatd activitate turisticd dar cu o economie dezvoltatd, ponderea
turismului la realizarea PIB se situeaza in apropierea mediei mondiale 11,4% in
Spania, 7,5% in Franta, 7,7% 1n Elvetia, SUA 5,5%, Canada 4,1%, Anglia
4%,...Romania 2-3% 1n ultimii ani (2,1% in anul 2002).

— efectul de antrenare, de stimulare a productiei in alte domenii, rezultat al
caracterului sau de ramurd de interferentd si sintezd. Activitatea unor ramuri este
determinatd in mare parte de nevoile turistului; de ex., in Franta, proportiile
participarii turismului sunt mari si influenteaza mai multe sectoare: 75% din
hoteluri §i restaurante, 39% pentru vagoanele de dormit si vagoanele restaurant,
75% din transporturile aeriene, 20% pentru cursele taxi, 17% din transporturile
rutiere, 50% in constructia de automobile, 33% din locurile 1n teatre, 50% din
productia de aparate foto si materiale fotografice.

In conexiune cu dezvoltarea si modernizarea economiei unei tiri, turismul se manifesti
si ca mijloc de diversificare a structurii acesteia prin aparitia unor ramuri (activitati) specifice:
industria agrementului, transportul pe cablu, agentiile de voiaj, productia de artizanat si
dezvoltarea la noi dimensiuni a unora dintre cele existente, cum ar fi agricultura, industria
alimentara, constructii, transporturi, servicii culturale.

Turismul reprezinta, totodatd, o cale de valorificare superioard a tuturor categoriilor
de resurse si, Tn mod deosebit a celor naturale (frumusetea peisajului, calitdtile curative ale
apelor minerale/termale, conditii de clima, evenimente cultural-artistice, monumente de arta,
vestigii istorice, traditia populara isi gasesc cea mai bund valorificare, in unele situatii chiar
singura prin intermediul turismului).

Consecintd fireascd a acestor efecte, turismul este capabil sd provoace mutatii In
dezvoltarea 1n profil teritorial si din acest punct de vedere el este considerat o pdrghie de
atenuare a dezechilibrelor interregionale privite la scard nationald sau mondiald; ,,0 solutie
pentru prosperitatea zonelor defavorizate, un remediu pentru localitatile dezindustrializate”-
prin atragerea n circuitul turistic a noi zone, localitati se modifica economia, geografia zonelor
respective, poate avea loc urbanizarea zonei si constructia de locuinte, modernizarea drumurilor,
dezvoltarea serviciilor publice (transporturi, telecomunicatii), atragerea populatiei locale si
utilizarea ei in procesul de prestatie turisticd. =~ Dezvoltarea turismului exercitd o influentdi
pozitiva asupra utilizdarii fortei de munca, astfel:

— turismul contribuie la crearea de noi locuri de munci, avand din acest punct de
vedere, o contributie majora la atragerea excedentului de fortd de munca din alte sectoare si
implicit la atenuarea somajului. S-au inregistrat cresteri semnificative ale numarului celor ce
lucreaza in hoteluri si restaurante, transport, agentii de turism, prestatii de agrement, conducerea
administrativd a aparatului turistic. Prin generalizarea experientei tarilor cu traditie turistica,
World Travel and Tourism Concil (WTTC) estima pentru 2002, la 207 milioane persoane
numarul celor angajati direct in turism, ceea ce reprezinta cca 8,2% din totalul fortei de munca
ocupatd la scard mondiald (1 din 12 lucrétori din lume activeaza direct in turism) iar pentru 2011
se anticipeaza o crestere importantd a numarului lucratorilor, ajungindu-se la cca 260 milioane
persoane ceea ce va face din turism cea mai larga industrie din lume.

— turismul contribuie la cresterea nivelului de pregatire si de instruire a fortei de
munca - lucratorul in turism trebuie sa fie o persoana cu un nivel de calificare ridicat, cu un
orizont larg de cunostinte, cunoscitor de limbi strdine de circulatie internationald, un bun
psiholog, sd promoveze programul turistic. Potrivit unor studii efectuate in principalele tari
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turistice europene, structura pe nivele de calificare a celor ocupati in turism aratd astfel: cca
40% din totalul personalului din turism este necalificat, 42% are pregatire medie generala, 8%
studii de specialitate si doar 10% studii superioare. Influenta turismului asupra utilizarii fortei
de munca se referd si la forta de muncd din celelalte ramuri care au tangenta cu industria
turistica - crearea de noi locuri de munca si in alte ramuri - crearea a 100 locuri de munca in
turism determina crearea a 60-80 locuri de munca in agricultura si industria alimentara si in
constructii.

Influenta negativi a turismului asupra fortei de munca se datoreaza caracterului
sezonier al acestui domeniu de activitate, influenta care apare sub forma:

— marii fluctuatii (35-40%) a personalului de la perioada de sezon la extrasezon si
invers - aceasta situatie influenteaza negativ atat nivelul satisfactiei lucratorilor (nu
existd garantia locului de munca, salarii mici) cat si calitatea serviciilor;

— greutdtii In selectionarea personalului in perioada de sezon turistic;

— costului relativ ridicat pe care-1 presupune crearea unui nou loc de munca n turism
si intretinerea acestuia (calificarea lucratorilor).

Turismul are pe langd consecintele economice, si o profundd semnificatie socio-

umand:

— prin continutul sdu (refacerea capacitdtii fizice a organismului, mijloceste
activitatea de educatie, de ridicare a nivelului de instruire, de cultura si civilizatie al
oamenilor), turismul are o importanta deosebitd in satisfacerea nevoilor materiale si
spirituale ale oamenilor, influentind pozitiv dimensiunile si structura consumului
(in perioada 1980-2002 consumul turistic a crescut de 2-3 ori pentru majoritatea
tarilor europene).

— din punct de vedere social, turismul se afirma si ca un important mijloc de utilizare
a timpului liber.

Activitatea turisticd, Inteleasd ca proces de productie, cu intrari si iesiri, presupune $i
exploatarea unei game variate de resurse, intre care cele naturale au un rol fundamental. in
consecintd turismul exercitd influentd asupra mediului si componentelor sale. Calitatea
mediului reprezintd motivatia esentiala a caldtoriilor, alcatuind "materia primd" a turismului.
Vocatia ecologicd a turismului poate fi sustinuta prin: sporul de frumusete peisagistica obtinut
in unele zone, ca urmare a amenajarii lor destinate recreerii; controlul dezvoltdrii statiunilor;
orientarea fluxurilor turistice; organizarea de parcuri si rezervatii; promovarea formelor de
vacantd mai putin agresive - turism verde, turism rural, turism de foto-safari sau bird-watching,
etc.

Tot pe plan socio-cultural, dar si politic, turismul actioneaza in directia intensificdrii si
diversificarii legdturilor dintre natiuni.

Impactul industriei turismului asupra economiei globale este semnificativ. Organizatia
Mondiala a Turismului (World Tourism Organization — WTO) a raportat ca industria turismului
si a calitoriei a determinat peste 474 mird. $ din cheltuielile totale in anul 2002', iar in anul
2003 industria a generat 4.544 mird. $ in cadrul activitatii economice totale, incluzand
cheltuielile directe, ocupatiile, capitalul de investitii, cheltuielile guvernamentale, reprezentand
echivalentul a 3,7% din Produsul Intern Brut total. 2

2. Impactul economic global al turismului practicat de tineri

Conform Organizatiei Mondiale a Turismului, in 2001, célatorii tineri au reprezentat
aproximativ 20% din numarul total al turistilor internationali sositi — cam 140 de milioane 1n
fiecare an. In acelasi timp, Organizatia Mondialid a Turismului a estimat ci piata totald a
calatorilor tineri a crescut anual cu aproape 5% in ultimii ani. Aceasta a fost (si raimane), in mod
clar, mai mare decat media anuald de crestere a pietei totale a turismului de 2,7% 1n 2002 si de -

' WTO Trasaturile principale ale Turismului, 2003
2 WTTC: Cercetare Economica, 2003
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1% in 2001.° Daci aceasti rati de crestere este mentinutd, pana in anul 2005, caltorii tineri vor
reprezenta 25% din numarul total al calatorilor internationali.

Nu exista forme stabile care sa fie disponibile, dar se poate estima ca dacd caldtoria
tinerilor reprezintd 20% din turismul global, atunci se poate estima impactul economic total al
calatoriei tinerilor, din intreaga lume, la aproximativ 900 mird. $, cu un potential de crestere
semnificativ.

Studiu de caz - Impactul economic al cilatoriei si al turismului practicat de
tineri in Canada

Canada ocupa in momentul de fatd locul 9 ca destinatie in ceea ce priveste preferintele
caldtorilor din lume, in urma Mexicului, Chinei, Angliei, Statelor Unite i Frantei, printre
altele.* Din acest motiv, nu este surprinzitor faptul ci impactul industriei turismului si a
calatoriei asupra economiei din Canada este semnificativ. Comisia Canadiand pentru Turism
relateazd cd in 2002, industria turismului §i a calatoriei in Canada a produs 51.8 mlrd. de dolari
canadieni din cheltuieli directe, in timp ce Produsul Intern Brut al turismului a atins 23 mlrd. de
dolari canadieni, adicd 2% din Produsul Intern Brut al Canadei.’

Pana recent se dispunea de date limitate pentru a putea observa ceea ce multi experti din
industrie credeau de ceva vreme: faptul ca, calatoria tinerilor este un factor important pentru
toata piata turismului din Canada. Cercetdri recente, totusi, sprijind aceasta teorie si poate chiar
sd arate cd piata care se referd la calatorii tineri este chiar mai importantd decdt gandurile
precedente.

Impactul economic al caliatoriilor in grup a tinerilor in Canada

Caldtoria in grup a tinerilor are un impact semnificativ asupra economiei
locale/regionale, mai ales in centrele mai mici. Expertii din industrie care sunt familiari cu piata
referitoare la calatoriile Tn grup a tinerilor estimeaza ca pana la 70% din toate scolile din Canada
sponsorizeaza cel putin o excursie scolard pe an. Media unei calatorii scolare In Canada este de
trei nopti/patru zile si costul mediu pentru o astfel de excursie este de 416 dolari canadieni
pentru fiecare persoand 1n parte (aproximativ 139 de dolari canadieni pentru fiecare calator, pe
zi). ® Un operator turistic in Canada lucreaza in medie cu 14.875 de cilatori tineri in fiecare an si
inregistreaza un venit mediu de 4,621 milioane de dolari canadieni. ’

Operatorii din industrie raporteazd faptul ca excursiile scolare au crescut cu 20% pana
la 25% 1n fiecare an din 1990 si continua sa creasca. Desi, excursiile scolare nu au fost imune la
caderea bruscd a industriei dupa 11 Septembrie, este una dintre putinele sectoare ale industriei
care continud sd inregistreze o crestere stabild (mai mare cu o medie de 8% in 2003 comparata
cu o crestere globald de 2% in medie). * Cei mai multi operatori turistici din Canada si din
Statele Unite confirma o crestere in medie cu 10% pana la 14% atit in ceea ce priveste pasagerii
cat si in ceea ce priveste veniturile Tn anul 2004. ’

Impactul economic al cilatoriilor individuale ale tinerilor in Canada

Calatorii tineri si solitari sunt cei care realizeaza excursii de lungd duratd vazute ca fiind
oportunitdti care se realizeaza o data in viata si care sunt pregatiti s petreacd o perioada lunga
de timp, energie si bani pentru a se asigura ca asteptarile lor sunt Intrunite. Cu toate ca veniturile
lor tind sd fie mai mici decat media unui turist adult (intr-o cercetare recentd 51% au raportat
faptul ca castigd mai putin de 5.000 de dolari americani, respectiv 4.000 de dolari canadieni, pe

> WTO Trasaturile principale ale Turismului, 2003
*WTO : Trasaturi principale ale Turismului 2001

3 CTC : Intamplari si Forme ale turismului canadian 2002
® Cercetarea activi a membrilor canadieni ai SYTA 2004
7 Cercetarea activi a membrilor canadieni ai SYTA 2003
¥ WTO : Trasaturi principale ale Turismului 2003

? Cercetarea activi a membrilor canadieni ai SYTA 2003
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an), caldtorii tineri sunt pregatiti sa lucreze pentru a-si putea finanta calatoriile lor. Acest lucru
este evidentiat prin cresterea popularitdtii muncii in perioada vacantelor in randul elevilor si a
tinerilor.

Studiile aratd ca caldtorii tineri solitari tind sa cheltuiasca zilnic mai putin decat un turist
mediu (aproximativ 144 de dolari canadieni pe zi) si adesea calatoresc inainte de deschiderea
sezonului, cind preturile sunt percepute ca fiind scdzute. Oricum, ei tind sa aiba sederi cat mai
lungi (peste 60 de zile, in medie), rezultdnd un cost total al cheltuielilor ridicat. Calatorii tineri
solitari au orgoliul, mandria de a parasi “drumurile batute” si sunt adesea dornici de a parcurge
lungimi considerabile numai pentru a ntdlni atractii ne-conventionale, deschizand astfel noi
calatorii §i noi oportunitdti turistice. Acesti pionieri au un impact economic unic asupra
economiei locale/regionale prin tendinta lor de a-si cheltui banii pe bunuri si servicii locale.
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