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Internet Mobile had become in last time a requirement for the graphic terminals users.
The Romanian mobile users have to choose from a diversified offer: WAP, GPRS, HSCSD or
CDMA2000? Mobile, organizer, smart phone or notebook? Which are the advantages and
disadvantages of one of these over others?

Pentru a accesa Internetul cu rapiditate, cu ajutorul unui telefon mobil, organizer,
smartphone sau un notebook, conditia de baza este cd aparatul trebuie sd contina tehnologia
necesara si sa fie configurat corespunzator. Conectarea la Web se poate realiza prin tehnologia
WAP, GPRS, CSD utilizdnd carduri speciale si CDMA. In cazul in care conexiunea se
realizeazd prin tehnologia CSD, tarifarea se face in functie de timpul de conectare, iar la
conectarea GPRS, se plateste cantitatea de date transferate si nu durata conexiunii. De aceea,
GPRS este ideal pentru sesiuni de lucru lungi, 1n care este necesara conectarea permanenta §i n
acelasi timp sd poti fi contactat pe telefonul mobil, iar sesiunile de transfer ale datelor sa fie
scurte — cum ar fi primirea sau transmiterea de e-mail-uri. In cazul unui simplu utilizator care
doreste numai sd 1si downloadeze un ton de apel sau un joc, atunci acesta trebuie sd opteze
pentru serviciul WAP. In cazul persoanelor care petrec mai multe ore pe Internet, este potrivita
alegerea conexiunii Tntre un mobil si un PDA sau laptop sau achizitionarea unui modem pentru
laptop ori un card wireless.

WAP (Wireless Application Protocol) desemneaza o tehnologie care permite accesarea
directd de pe mobil a unor site-uri de Internet, pregatite special pentru a putea fi afisate pe
display-ul mobilelor. De cele mai multe ori e vorba de site-uri ce contin doar text.

WAP nu a confirmat insa sperantele cu care a fost asteptat, la introducerea sa in 1999.
Era considerat prea lent, prea scump, prea complicat, cu servicii plictisitoare si neatractive.
Totusi, WAP s-a dezvoltat intre timp, astfel cad acum se pot citi stiri cat si prelucra e-mail-uri,
rezerva o camera la hotel sau aflarea de date despre excursii cu ajutorul unui ghid turistic. De
asemenea, se pot descarca tonuri de apel sau jocuri, se pot afla informatii cu privire la mijloace
de transport sau se pot citi anunturile de pe piata auto sau de job-uri.

Accesul la WAP este oferit In Romania de catre mai multi furnizori ai acestui gen de
serviciu. Inainte de a accesa acest serviciu trebuie procedat la configurarea terminalului. Acest
lucru se realizeaza automat in cazul unor anumite marci de telefoane compatibile
WAP.Conexiunea se face prin CSD si prin GPRS.

Conectarea la WAP poate fi realizatd In doua moduri, n functie de tehnologia folosita:
CSD (Circuit Switched Data) sau GPRS (General Packet Radio Service). Conectarea pe suport
CSD este o conectare de tip ,,dial-up®, iar cea pe suport GPRS este o conectare de tip IP
(Internet Protocol) accesind APN-ul (Access Point Name) corespunzitor. Autentificarea este
automatd, nefiind necesare alte setdri din acest punct de vedere.

Viteza la care se efectueaza transferul pachetelor este diferitd pe cele doud directii (de la
telefon catre retea si de la retea citre telefon) si depinde atit de caracteristicile telefonului
mobil, cat si de conditiile radio din punctul de unde se efectueazd conectarea. Tarifarea WAP
este diferita in functie de tehnologia folositd pentru conectare (CSD/GPRS).
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Astfel, In cazul in care conectarea se realizeaza prin tehnologia CSD, tarifarea se face in
functie de timpul de conectare si de unitatea de taxare: primul minut este indivizibil, iar
incepand cu minutul doi se taxeaza la secunda. La conectarea prin tehnologia GPRS, tarifarea se
face 1n functie de volumul de trafic, iar unitatea luatd in considerare la taxare este kiloByte-ul.
Un anumit furnizor pune la dispozitia clientilor sdi un serviciu numit Acceleratorul GPRS, care
permite Tn mod curent mdrirea vitezei de navigare pe Internet (cresterea posibila fiind de pana la
sase ori).

Code Division Multiple Access (CDMA) este o tehnologie de telefonie mobila digitala
ce functioneaza prin conversia vocii in informatie digitald, care este transmisa apoi ca semnal
radio Intr-o retea de telefonie mobila. Retelele CDMA2000 includ protocoale IP standard pentru
pachetele de date, facilitind transmisia de date la viteze foarte mari (156 kbps). Tehnologia
CDMAZ2000 permite utilizatorului sa opereze tranzactii bancare sau de altd natura direct de pe
telefonul mobil. Poti dispune bancii plata unei facturi catre un partener, fara a mai fi nevoit sa te
deplasezi la bancd. Rapoartele financiare, documentele confidentiale pot fi si ele trimise cu
ajutorul serviciului de fax sau e-mail prin intermediul telefonului mobil.

Posesorul unui organizer poate folosi PDA, care este un aparat tot mai la moda pentru a
naviga pe Internet. Detindtorii unui Pocket PC au un browser de Internet gata instalat.
Utilizatorii unui Palm trebuie sa descarce acest soft. Pentru accesul mobil la Internet e nevoie de
un modem reprezentat in general de un mobil capabil de transmisie de date. Conexiunea intre
mobil si organizer se poate realiza prin cablu, infrarosu sau bluetooth. In mod normal, paginile
Web nu se pot afisa pe PDA in format 1:1, Tn afard de paginile concepute special pentru
organizere.

Notebook-ul poate fi conectat la Internet cu ajutorul unui telefon mobil capabil de
transmisie de date. Dezavantajul il poate reprezenta costul ridicat al impulsurilor telefonice. In
mod normal, viteza e destul de mica. Pentru o navigare mai rapida, se recomanda utilizarea
GPRS-ului, care este Tnsa mai scump. O alternativa rentabild si profesionald o reprezintd
navigarea prin HSCSD sau CDMA?2000.

HSCSD este prescurtarea pentru High Speed Circuit Switched Data. Acest serviciu
permite un transfer rapid de date prin modulare de canal la maxim 57,6 kbps, la ora actuala.

Pentru a beneficia de tehnologia HSCSD, sunt necesare echipamente care permit
transferul datelor la viteze mari, precum multe telefoane mobile.

Folosirea tehnologiei HSCSD nu schimba cu nimic modul de utilizare a serviciilor de
date si fax. Apelul de date HSCSD este identic cu un apel obisnuit de date, dar prin alocarea
simultand a mai multor canale radio pentru un singur apel de date se obtine o vitezd de transfer
de pana la 38,4 kbps, prin folosirea a patru canale radio de 9,6 kbps, sau de pana la 57,6 kbps,
prin utilizarea a patru canale radio de 14,4 kbps.

Cele mai importante activitdti care folosesc HSCSD sunt: acces la Internet -
posibilitatea accesului la Internet indiferent de loc, utilizdnd reteaua GSM printr-un terminal
GSM HSCSD si un laptop; acces la Intranet - acces permanent la resursele si informatiile
disponibile 1n reteaua internd a companiei; e-mail; FTP (File Transfer Protocol) - posibilitatea
de a transfera volume mari de fisiere si date; telemetrie - aplicatii de monitorizare de trafic,
precum si controlul de la distanta al echipamentelor industriale aflate in locuri greu accesibile.

Daca se alege varianta navigdrii prin GPRS (General Packet Radio Service) nu se
contorizeaza minutele de acces, ci cantitatea transferatd. Datele sunt transmise cu maxim 53,6
kbps.

Tehnologia GPRS permite de asemenea transmitere de eCard, ePictures, imagini
electronice sau chiar mici filmulete video Tn formatul Mpeg4 movie. De exemplu, pentru presa,
poate fi posibila transmiterea la ziar de fotografii de la locul relatarii faptei, Tn timp real,
utilizand doar o camera digitala, un laptop si telefon GPRS.

O altd aplicatie ar putea fi monitorizarea de la distanta contra intrusilor a unei
proprietati/loc public, si transmisia de imagini in timp real, la un dispecerat central de paza si
securitate/politie etc. Comanda de la distantd si automatizarea unor aplicatii casnice este un alt
exemplu. Trasmiterea catre serviciul de urgentd al spitalului, a unor analize/date despre un
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pacient aflat intr-o stare critica, Tn ambulantd, i-ar putea salva acestuia viata. GPRS este aici ca

Sa presupunem cd suntem nou venit in oras si trebuie sa gasim un hotel, un restaurant,
un ATM/banca. Cum putem face acest lucru, cand nu cunoastem limba. Serviciile de localizare
ne permit sa gasim cu usurinta restaurantul, hotelul, ATM-ul, si apoi putem face si booking-ul
de rigoare.

De asemenea suntem la cumpérituri si nu avem bani indeajuns. Insi si aici serviciul
GPRS ne vine 1n ajutor. Serviciile de mobile Purchase, mobile Payment si mobile Banking ne
permit conceptul de "portofel mobil".

O alta gamd de aplicatii verticale sunt cele legate de monitorizare de
vehicule/management de flotd de transport etc. O asemenea aplicatie se bazeaza pe reteaua
globala de sateliti GPS (intretinutd 24 de ore din 24 de catre Dept. Apararii al SUA), pe un
receptor GPS montat pe vehicul si pe suportul de transmisie de date oferit de GPRS. Astfel,
orice obiect poate fi detectat si localizat, in orice colt al globului, cu o acuratete de 1-2 metri.
Vehiculul poate fi astfel monitorizat si conducatorului i se poate stabili i comunica pozitia
exactd, ruta optima de mers sau, n cazul unei defectiuni, poate fi depanat de la distanta de catre
un centru de asistentd sau se poate chiar Tmpiedica furtul acestuia.

Tot din aceastd gama fac parte si aplicatiile dispecerat/curierat/service. O astfel de
aplicatie se poate lega de cele de localizare de mai sus si eficientiza activitdtile de
dispecerat/curierat/service. Astfel, In cel mai scurt timp de la preluarea apelului de service,
clientul beneficiaza de cel mai apropiat tehnician pentru interventie. Acesta, la terminarea
comenzii, actualizeaza baza de date cu toate detaliile referitoare la interventie, in timp real, si
primeste mai departe instructiuni pentru urmatoarea interventie. Clientul este multumit de
promptitudinea si calitatea serviciului iar compania prestatoare de servicii de eficienta utilizarii

Tehnologia GPRS aduce cateva beneficii clare printre care trebuie amintitd eficienta
utilizarii resurselor de retea in cazul comutarii de pachete. Comutarea de pachete versus circuite
comutate este net superioard. De exemplu, in cazul unei transmisii de date intre utilizatorii A si
B, exista fizic o linie dedicata pe toata durata transferului, numai pentru acesti 2 utilizatori. in
cazul GPRS, informatia este Tmpartitd n pachete, ca intr-un puzzle, trimisa la destinatie si apoi
reasamblata. Diferenta consta in faptul ca elementele sunt trimise numai In momente discrete de
timp pe canalul deschis intre A si B, in restul timpului 1asand loc si pentru alte pachete ale altor
utilizatori. Astfel utilizarea resurselor, canalului de comunicatie se face de mai multi oameni si
implicit se eficientizeaza transmisia.

Eficienta spectrului radio alocat - fiind comutare de pachete, dupad modelul tehnologiei
TCP/IP utilizatd 1n Internet, se transmit cantititi mici de informatie in intervale scurte de timp,
asa numite "burst-uri” de transmisie, ceea ce mareste eficienta transmisiei radio. De asemenea,
utilizarea resurselor radio se face numai atunci cind se transmit/receptioneazd efectiv date.
Astfel, o singura resursa radio poate deservi mai multi utilizatori simultan, in loc sa se aloce
acea resursa pentru o perioada de timp, numai pentru utilizatorul x. Fiind o largime de banda
utilizatd in comun, numarul de utilizatori care pot fi deserviti de o singura celula radio GPRS
simultan, depinde de volumul si tipul aplicatiei folosite.

Pentru prima data retele mobile devin compatibile cu Internetul 100%. Acum se permite
functionalitatea de mobile Internet, toate aplicatiile care se folosesc in internetul "fix" pot fi
acum portate pe GPRS, ex. navigare pe Internet, transfer de fisiere - ftp, chat, email, telnet
etc.Este un standard cu adevarat global, permitand roaming global. GPRS este sustinut atat de
catre tehnologia europeana GSM cit si de CDMA, care exista pe scara larga atat in SUA cat si
in Japonia.

In mod evident toate aceste caracteristici fac din serviciul GPRS unul extrem de
eficient, atractiv si rentabil atat in ceea ce priveste timpul si banii utilizatorilor, cat si investitia
si interesul operatorilor de telefonie celulara.
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Asadar modalitatile de conectare la Internet sunt multiple, iar oferta operatorilor romani
este si ea foarte diversificata la capitolul servicii, astfel incat fiecare persoana poate aprecia care
dintre aceste oferte raspunde cel mai bine necesitatilor sale strict particulare.
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